“Reason can answer questions,
but imagination has to ask them.” -
Ralph W. Gerard
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10baseb : 296

10baseT : 296

1394, Firewire : 251

1394b : 252

286 CPU : 32

386 CPU : 33

3D graphics accelerator : 254, 360
3D modeling : 365

486 CPU : 33

55AA, boot signature : 164
5-pin DIN : 28

802.11b, WiFi : 301

8088 CPU : 32

A

AC voltage, measuring : 115
AC97 audio standard : 256
Accelerated Graphics Port, AGP : 49
access point, wireless : 301
access rights : 299
acronyms : 45
active heat sink : 347
active matrix, LCD : 141
activity light : 299
address

adapter ROM : 97

BIOS ROM : 61

I/0 port : 59
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IP : 278, 312
dynamic : 312

resolution : 313

service : 278
addressing

linear : 88

segment:offset : 88
AGP, Accelerated Graphics Port : 49, 146
All-in-One device : 231
allocation unit : 167
aluminum case : 348
amps, measuring : 115
analog multi-meter : 114
animation : 365
anode : 138
ANSI, American National Standards Institute : 180
anti-static bag, spray : 16
anti-virus software : 386
APIPA : 313
APM, Advanced Power Management : 109
AppleTalk : 307
Application Layer, OSI : 274
aquadag coating : 138
ASCII, American Standard Code for Information Exchange : 212
asynchronous transfer mode, ATM : 289
AT modem command set : 244
AT motherboard : 27
ATA : 179

serial : 356
ATAPI : 179
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ATM, asynchronous transfer mode : 289
attenuation : 291

ATX motherboard : 28

Audio Modem Riser, AMR : 300

AWFL, Acronyms With Four Letters : 45

B

Baby AT motherboard : 27
backplane system : 30
bag, anti-static : 17
bandwidth : 32
base memory : 84
battery
back-up unit : 113
CMOS : 41
laptop : 324
beep codes, POST : 382
benchmark : 32
BIOS
chip : 40
configuration program : 99
upgrade limitations : 371
BNC connector : 293
boot
manager : 166
sequence : 42
signature : 164
speed setting : 197
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bootstrap loader : 99
bridge, network : 285
brownout : 111
bus
AGP : 49, 146
EISA : 47
ISA : 46
local : 47
MCA : 46
PCI : 48
PCMCIA : 50
USB : 49, 248
VESA : 47, 146
bus mastering : 63

C

cable modem : 246
Cable Select jumper : 180
cable, types of
10base : 296
Category 5 : 294
coax : 292
fiber optic : 292
twisted pair : 294
cabling
network : 292
power supply : 110
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cache memory : 34

L3 : 341
CAD/CAM : 367
camera, digital : 263
capacitive keyswitch : 154
capacitors, discharging : 5
carbon dioxide extinguisher : 14
card, memory : 331
cascade processing : 342
cascading IRQs : 54
case, aluminum : 348
Category 5 cable : 294
CATYV, cable TV : 246, 315
CD-quality sound : 260
CD-ROM : 198
CD-RW : 199
cell, LCD : 141
Central Processing Unit, CPU : 31
Centronics : 227
CGA, color graphics array : 145
charge life, laptop batteries : 324
charge, electron : 132
check bits : 83
chipset : 39, 360
clamshell design : 323
clock

CPU: 35

multiplier : 35, 343

Real Time : 44
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cluster : 167

optimum size : 169
CMOS : 41

draining : 43

set-up : 99

setup program : 42
CNR, Communications Network Riser : 300
coaxial cable : 292

terminator : 293
codec chip : 300
COM1 serial port : 239
combo drive : 332
Communication Network Riser, CNR : 300
CompactFlash memory card : 331
conflict, resource : 61
connector

34-pin floppy : 195

40-pin IDE : 195

5-pin DIN : 28

BNC : 293

Centronics : 227

DB-25 : 227, 240

DB-9: 240

DIN, 5-pin : 153

keyboard : 153

PS/2 : 28, 153
RJ-45 : 294
SCSI : 183

contact cleaner : 387
continuity : 120
control signals, power supply : 109
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5VSB : 109

Power Good : 109

PS ON: 109

Reset : 109
conventional memory : 84
converting hex-decimal : 95
cooling, CPU : 346

phase : 350

thermoelectric : 351

water : 349
coprocessor : 44
corona wire : 217

corotron
charger : 217
detrac : 219

transfer : 218
cosmic rays : 81, 378
CPU, Central Processing Unit : 31

286-486 : 32
Celeron : 34
Celeron CPU : 34
clock : 35

cooling : 346

fan : 38

multiple : 342
Pentium : 33

socket types : 37

speed : 35, 343

voltage : 36, 344
CRC, cyclic redundancy check : 280
Creative Labs : 256
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CRT : 138
anode : 138
aquadag coating : 138
discharging : 148
current, induced : 290
cyclic redundancy check, CRC : 280
cylinder, diagnostic

D

Data Link Layer : 279

data storage : 162

DB-25 connector : 227, 240

DB-9 connector : 240

DDR : 74

DDR memory : 354

decryption : 274

deflection plates : 133

defragmentation : 170

demodulation : 243

DHCP, dynamic host configuration protocol : 278
server : 312

diagnostic cylinder : 173

diagnostic programs : 379
OS-independent : 380

diagram, motherboard : 51

dialing properties : 245

dial-up : 246
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differential SCSI : 186
LVD, HVD : 358
digital camera : 263
digital multi-meter : 114
Digital Video Interface, DVI : 362
DIMM : 78
DIN connector : 153
DIP switch : 56
Direct Memory Access, DMA : 58
directory : 168
root : 172
discharging
capacitors : 5
CRTs : 148
disk drive : 162
buffer memory : 355
CMOS set-up : 197
data area : 173
double density : 177
floppy : 195
cabling : 195
formatting : 174
fragmentation : 170
IDE : 180
installing : 192
interfaces
ESDI : 179
IDE : 179
SCSI : 182
ST-506/412 : 178
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parameters : 197
partition : 162
power cable : 121
resource assignments : 193
spindle speed : 355
DMA, Direct Memory Access : 58
DNS server : 314
docking station : 329
domain names : 310
donating computers : 19
dot matrix printers : 208
communications : 212
maintenance : 211
dot pitch : 144
Dotted Decimal notation : 309
Double Data Rate RAM : 74
double density : 177
DRAM : 73
DSL, digital subscriber line : 247, 315
duplexing : 190, 244
DVD-R, DVD-RW : 199
DVI, Digital Video Interface : 362
dynamic host configuration protocol, DHCP : 278
dynamic IP addressing : 278, 312
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ECC, error correcting code : 83
ECP, enhanced capabilities port : 236
EDO RAM : 74
EGA, extended graphics array : 145
EISA bus : 47
ejector tab, DIMM : 80
electrical outlet : 8
electrical safety : 2
electron charge : 132
electron gun : 133

deflection plates : 133

grid : 134
electro-static discharge : 15
EMF, electromagnetic field : 290
EMI, electromagnetic interference : 290
EMM386 : 87
EMS, extended memory system : 87
encryption : 274
environmental safety : 18

donating old computers : 19
EP process : 217
EPP, enhanced parallel port : 236
EPS, encapsulated PostScript : 255
error correcting code, ECC : 83
errors, memory : 81
escape codes : 212
ESD : 15

hidden : 17

wrist-strap : 16
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ESDI, enhanced system device interface : 179
even parity : 82
expanded memory : 87
extended memory : 84
extended partition : 176
external storage : 200
extinguisher, fire : 13
carbon dioxide : 14
Class C:13
dry chemical type : 14

F

fabric softener, for anti-static spray : 16
farad : 154
fast Ethernet, 100baseT : 296
fast mode parallel port : 236
FAT : 167
FAT 16/32 : 171
second copy : 170
VFAT : 171
fault tolerance : 190
FDISK : 162, 167
fiber optic cable : 292
file allocation table : 167
file attributes : 172
fire safety : 13
firewall : 287
Firewire : 251
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Firewire 2 : 252
first available cluster : 168
flash BIOS : 40
flash drive, USB : 333
floating point color : 360
Floating Point Unit : 44
floppy drive : 195

cabling : 195
flyback transformer : 136
foam rubber : 17
focusing coil : 139
fonts : 223

bitmap : 222

True Type : 224
footer, packet : 279
form factors

motherboard : 27

power supply : 106
FORMAT command : 174
formatting : 174
FPS, frames per second : 136
fragmentation : 170
frame header : 279
frame rate : 136
frame relay : 288
Freon : 350
frequency modulation : 177
Front-Side Bus, FSB : 343
FTP, File Transfer Protocol : 302
fuel cells : 325
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full duplex : 244

function dial, multimeter : 115
fuses, checking : 120

fusing, laser printer : 219

G

gateway : 286
ghost image : 135
gigabit Ethernet : 296
GPU, Graphics Processing Unit : 360
graphics accelerator : 254
graphics files

EPS : 255

JPEG : 254

MPEG : 255

TIFF : 255
gun, electron : 133

H

hacker : 287

half duplex : 244

halon gas : 14

hard error : 81

hardware interrupts : 54
hardware troubleshooting : 379
Hayes-compatible : 244
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header, packet : 277
heat sink : 38, 346

fan : 347
hexadecimal numbering : 90
hidden sectors : 165
high voltage probe : 148
high-level format : 174
host adapter, SCSI : 183
HSF, heat sink fan : 347
HTML : 305
HTTP : 305
HTTPMail : 304
HTTPS : 305
hub : 282
hybrid tablet PC : 335
HyperText Transfer Protocol : 305

I/0O ports : 59
IDE, integrated drive electronics : 179
cabling : 196
master/slave : 180
primary/secondary : 181
IEEE 1394, Firewire : 251
IEEE, Institute of Electrical and Electronic Engineers : 296
IMAP, Internet Message Access Protocol : 304
induced current : 290
infrared : 252, 301
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ink jet printers : 213
communication : 215
maintenance : 215
pilezo head : 214
thermal heads : 213

interfaces, disk drive

ESDI : 179
IDE : 179
SCSI : 182

ST-506/412 : 178
interlaced raster : 135
Iinterleave : 175
Internet

connectivity : 315

protocols : 302
InterNIC : 277, 310
interrupt : 52

non-maskable : 57

stack : 57
IP Address : 277, 309

dynamic : 312
IPX/SPX : 308
IRQ : 53

cascading : 54

list : 55

setting : 56

sharing : 57, 239
ISA bus : 46
ISDN, integrated services digital network : 246, 315
ISO : 273
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J-K-L

jabber : 299

jewelry, removing : 4

JPEG graphics format : 254

keyboard : 152
controller : 44
types of : 154
Windows : 153

L1, L2 cache : 34

L3 cache : 341

laptop computers : 322
battery power : 324
expansion : 326
memory : 330

laser printer : 216
communication : 222
drum : 216
EP process : 217
fuser : 219
maintenance : 220

latent image : 218

LBA mode : 175

LCD monitors : 140

lightning : 111

linear addressing : 88

link light : 299

link segment : 283

links, hypertext : 305
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liquid crystal display : 140
matrix : 141

lithium battery, CMOS : 41

lithium 1on batteries : 324

LMHOSTS : 314

local bus : 47

locking clip, SIMM : 79

logic board : 26, 323

logical block addressing : 175

Logical Link Control : 280

Logical Network Address : 277

loopback plug : 241

low-level format : 174

LPT-1 parallel port : 237

LPX motherboard : 29

LVD, low-voltage differential SCSI : 358

MAC layer : 279

main board : 26

mapping, memory : 97

master boot record, MBR : 164

Master File Table : 171

mat, rubber : 3

Material Safety Data Sheet : 20, 387
math coprocessor : 44

MBR, master boot record : 164

MCA, Micro Channel Architecture : 46
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measuring a DC output : 117
Media Access Control : 279
memory : 72
adding : 77
addressing : 88
bank : 77
cache : 34
cards, removable : 331
conventional : 84
DDR : 354
DIMM : 78
driver : 87
errors : 81
expanded : 87
extended : 84
mstalling : 79
laptop : 330
mapping : 98
protected mode : 85
random access : 72
real mode : 86

SIMM : 77
stick : 78
upper : 84

MFM, modified frequency modulation : 177
Micro 2000 : xx1

Micro Channel Architecture, MCA : 46
microDIMM : 330

microfarad : 154
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MicroScope diagnostic : xx, 379
Micro-Scope diagnostic : 64
MIDI sound files : 261
MiniPCI : 326
mirroring : 190
modems : 242, 315
DSL : 247
Hayes-compatible : 244
installing and configuring : 245
ISDN, cable : 246
null : 247
modified frequency modulation, MFM : 177
modulation : 242
monitor : 130
color theory : 134
CRT : 131
dot pitch : 144
electron gun : 133
flyback transformer : 136
focusing coil : 139
LCD : 140
persistence : 135
refresh rate : 135
resolution : 144
specifications : 143
standards : 145
troubleshooting : 151
voltages : 131
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motherboard : 26
AT : 27
ATX : 28
Backplane : 30
chipset : 39
diagram : 51
LPX : 29
NLX : 30
riser card : 29
XT : 27
mouse : 155
optical : 156
MPEG graphics format : 255
MSDF, material safety data sheet : 20, 387
Mueller, Scott : 33
multimedia : 253
multi-meter : 114
multiplier, clock : 35
Musical Instrument Digital Interface : 261

N

name resolution : 313
NetBEUI : 307
NetBIOS : 307
network : 273

bridge : 285

cabling : 292

hub : 282

interface card : 297
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IP address : 277
repeater : 284
OSI model : 273
permissions : 299
printer : 229
router : 286
switch : 285
Network Layer, OSI : 277
Network Solutions : 277
next available cluster : 168
NIC, network interface card : 297
indicator lights : 299
wireless : 298
NiCad batteries : 324
NiMH batteries : 324
NLX motherboard : 30
NNTP, Network News Transport Protocol : 303
non-maskable interrupt, NMI : 57
notebook computers : 322
NPU, Numeric Processing Unit : 44
NTFS, Windows NT file system : 171
null modem : 247
NWLink : 308
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octet : 309

odd parity : 82

offset, memory address : 88

Ohm's Law : 11

ohms, measuring : 115

Open System Interconnection, OSI : 273

optical mouse : 156

OSI model : 273
application layer : 274
data link layer : 279

logical link control : 280
MAC layer : 280

network layer : 277
physical layer : 281
presentation layer : 274
session layer : 275
transport layer : 276

outlet, wiring of : 8

overclocking : 35, 343
problems : 345

overflow, interrupt stack : 57
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packaging, anti-static : 17
packet : 277
footer : 279
header : 277
page description language, PDL : 222
parallel port : 236
pinout : 238
parallel processing : 342
parallel, measuring in : 118

parity : 82
partition : 162
active : 166

extended : 176
multiple : 163
passive : 166
passive heat sink : 347
passive matrix, LCD : 141
PC card types : 50
PCI bus : 48
PCL, printer control language : 222
PCMCIA : 50
PDA, Personal Digital Assistant : 368
PDL, page description language : 222
Peltier cooling : 351
Pentium : 33
permissions : 299
phase cooling, CPU : 350
phosphor : 134
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Photoshop : 263
physical device address : 279
Physical Layer, OSI : 281
PIC, Programmable Interrupt Controller : 54
piezo-electric : 214
pixel shader : 361
planar board : 26
plotter : 367
plug-and-play : 62
Point-to-Point Protocol over Ethernet, PPPoE : 303
populated segment : 283
port : 236
Firewire : 251
I/0 : 59
network layer : 278
parallel : 236
serial : 239
Uni-directional : 236
USB : 248
port replicator : 329
POST, power-on self test : 99, 381
codes : 381
reader card : 382
PostScript : 222
power
AC: 111
sag: 111
laptops : 324
Power Good signal : 109
Power On Self Test : 381
POST codes : 381
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power supply : 106
advanced power management : 109
battery back-up : 113
cabling : 110
connectors : 107
control signals : 109
form factors : 106
mput : 111
surge, spike : 111
protection : 111
voltages : 108
PPPoE, Point-to-Point Protocol over Ethernet : 303
Presentation Layer, OSI : 274

print
drum : 216
head : 209

spooling : 215
printer : 208

All-in-One : 231

bubble jet : 213

dot matrix : 209

print head : 209

driver : 227

ink jet : 213

mstalling : 226
parallel port : 227
serial port : 228

laser : 216

network : 229
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plotter : 367

safety : 225

test pages : 221

trays : 231

USB : 229
printer control language, PCL : 222
printwires : 209
probe, high voltage : 148
processor (CPU) : 31
Programmable Interrupt Controller, PIC : 54
programmable shader : 361
protected mode : 85
protocols

AppleTalk : 307

FTP : 302

HTTP : 305

HTTPMail : 304

HTTPS : 305

IMAP4 : 304

IPX/SPX : 308

NetBEUI : 307

NNTP : 303

NWLink : 308

POP3 : 304

PPPoE : 303

SMTP : 304

Telnet : 303
proxy server : 306
PS/2-type connector : 28
PS ON: 110
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radio-quality sound : 260
RAID, random array of independent disks : 190
RAM : 72

DDR : 74, 354

dynamic : 73

EDO : 74

RDRAM : 74

static : 75

synchronous : 74

VRAM : 76
Rambus : 74
RAM-DAC : 361
raster : 135

interlaced : 135
RDRAM : 74
real mode : 86
Real Time Clock, RTC : 44
recycling : 19
refresh rate : 135
rendering 3D : 365
repeater, network : 284
reset : 109
resistance; resistor : 6
resolution, monitor : 144
resolution, name/address : 313
resources, system : 52

conflicts, resolving : 61
Re-Writable CD-ROM : 199
right hand rule : 4
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RIMM : 74
riser card : 29
RJ-45 : 294
RLL, Run Length Limited : 178
ROM
addresses : 61, 97
shadowing : 98
Root Directory : 168, 172
router, network : 286
RPM : 355
RS-232C : 228, 240
RTC, Real Time Clock : 44
rubber mat : 3

S

safety : 2

electrical : 2

environmental : 18

fire : 13

list : 10

monitor : 147

printer : 225

anti-static : 16

shoes, rubber-soled : 3
sampling rate : 259
satellite Internet connection : 316
sawtooth wave : 136
scalable type : 222
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Scott Mueller : 33
SCSI, small computer system interface : 182
differential : 186
LVD, HVD : 358
ports : 184
problems : 189
SCSI 2 : 186
single-ended : 186
terminator : 185
SDRAM : 74
Secure Sockets Layer, SSL : 305
segment, cable : 283
segment:offset addressing : 88
Serial ATA (SATA) : 356
serial port : 239
connector : 240
phase modulation : 242
pinout : 241
RS-232C : 240
Start and Stop bits : 239
UART : 239
series, measuring in : 119
server, DHCP : 278
service address : 278
Session Layer, OSI : 275
SETI : 342
set-up, CMOS : 99
shadowing, ROM : 97
SIMM : 77
simplex : 244
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Slot 1: 37
Smart Card : 331
SMTP, Simple Mail Transfer Protocol : 304
socket types, CPU : 37
sockets, network layer : 278
SoDIMM : 330
soft error : 81
solvent : 387
sound card : 256
sound files : 259
8 and 16-bit sound : 260
CD-quality : 260
MIDI : 261
WAV : 259
SoundBlaster : 256
speakers : 258

speed
bus : 343
CPU: 35

disk spindle : 355
spindle speed : 355
spooling : 215
spray, anti-static : 16
SRAM : 75
SSL, Secure Sockets Layer : 305
stack, interrupt : 57
Start Bit : 239
static electricity : 15
Stop Bit : 239
storage : 162
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striping : 191
sub-directory : 168
subnet mask : 312
subwoofer : 258
Super I/0 chip : 61
surge protector : 112
surge, power : 111
surround sound : 258
SVGA, super video graphics array : 145
switch, network : 285
system board : 26
system resources : 52
conflicts, resolving : 61
DMAs : 58
I/0 ports : 59
IRQs : 54
plug-and-play : 62
ROM addresses : 61

T

T1 and T3 : 316

tablet PC : 334

tape drive : 201

TAPI, telephony application program interface : 245
T-connector, BNC : 293

telephone quality sound : 260

Telnet : 303

terminal adapter : 246
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terminator, SCSI : 185
texture mapping : 253
thermal compound : 38, 346
thermoelectric cooling, CPU : 351
throughput : 32
TIFF graphics format : 255
TLA, Three Letter Acronyms : 45
tools : 383

expanded toolkit : 385

minimum toolkit : 384
touchscreen : 334
Transport Layer, OSI : 276
troubleshooting

hardware : 379

monitors : 151

power supplies : 114

printers : 220
True Type : 224
twisted pair cable : 293
type style : 224
typeface : 222

bitmap : 222

font : 223

U

UART, universal asynchronous receiver/transmitter : 239
Uninterruptible Power System, UPS : 113
Universal POST Probe : 382
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universal serial bus, USB : 248
unshielded twisted pair : 294
upgrading : 370
Upgrading and Repairing PCs, book : 33
Upper Memory Area, UMA : 84
UPS, uniteruptible power system : 113
USB, universal serial bus : 49, 248
cable length : 250
flash drive : 333
peripherals : 249
printer : 229
USENET : 303
UTP, unshielded twisted pair : 294

Vv

V90 modem standard : 243
VBR, volume boot record : 165
VCORE signal : 344

vector shader : 361

VESA bus : 47, 146

VFAT : 171

VGA, video graphics array : 145
vibration : 387

video
high performance : 359
RAM : 76

standards : 145
virus protection : 386
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volce recognition : 262

voltage regulator, 3.3VDC : 108
voltage, CPU : 36

volt-ohm meter : 114

volume boot record, VBR : 165
volume, disk : 162

VPU, video processing unit : 361
VRAM : 76

VRM, Voltage Regulator Module : 108

W

wall sockets : 8

water cooliing, CPU : 349
WAV : 259

WEP : 301

WiFi : 301

Windows keyboard : 153
WINS, Windows Internal Naming Service : 278
wire-frame : 365

wireless : 301, 316

wiring electrical outlets : 8
WRAM : 76

wrist-strap : 16
WYSIWYG : 366
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X-Y-Z

XMS, extended memory system : 84
XT motherboard : 27

ZIF socket : 37

Zip drive : 200
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